Privatumo politika

Mums ripi jlsy privatumas, duomeny apsauga ir konfidencialumas. Sioje Privatumo politikoje (toliau —
Privatumo politika) nurodyta, kokig informacija renkame, taip pat jos rinkimo tikslai ir priemonés bei jasy
turimos teisés.

JUsy asmens duomeny valdytojas yra jmoniy grupés , Eleving Group” bendrové UAB ,,mogo LT“ arba grupei
priklausanti bendrove, kuriai pateikéte savo asmens duomenis.

1. Savokos ir ju apibreéztys

Tvarkymas — bet kokia su asmens duomenimis atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas,
jraSymas, raSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipaZinimas,
naudojimas, atskleidimas ir kt.
Klientas — asmuo, kuris naudojasi, naudojosi arba isreiské susidoméjima bet kokiomis musy teikiamomis
Paslaugomis.
,Eleving Group” reiSkia jmone Eleving Group S.A., jregistruotg Liuksemburgo prekybos ir jmoniy registre,
jmonés kodas B 174457, taip pat visas su jmone Eleving Group S.A. susijusias jmones ir pavaldZias
bendroves, jskaitant, bet neapsiribojant:

e AS Eleving Stella;

e Eleving Stella, UAB;

e UAB Renti.
Paslaugos — bet kokios jmoniy grupés ,Eleving Group” teikiamos paslaugos, jskaitant transporto priemoniy
lizingo, atgalinio lizingo, nuomos, iSperkamosios nuomos, vartojimo paskolos transporto priemonei jsigyti
paslaugas.
Asmens duomenys yra bet kokia tiesiogiai ar netiesiogiai su Klientu susijusi informacija arba informacija,
kuri leisty tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyti Kliento asmens tapatybe.
Asmens duomeny apsaugos jstatymai — 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (BDAR) ir kiti galiojantys duomeny apsauga
reglamentuojantys teisés aktai.

2. Kada taikoma S$i Privatumo politika?

Si Privatumo politika taikoma, kai:

e Naudojatés arba isreiskiate ketinimg naudotis bet kokiomis musy Paslaugomis,

e Atstovaujate Klientui (pavyzdZiui, esate laiduotojas, mokétojas, jgaliotasis atstovas ar pan.)
arba esate nurodytas kaip Kliento kontaktinis asmuo,

e Anksciau naudojotés masy Paslaugomis ir mums nustatyta pareiga saugoti jasy informacija,

e Susisiekiate su mumis arba apsilankote bet kurioje i§ musy atstovybiy ar klienty aptarnavimo
skyriy,

e lankotés misy interneto svetaingje,

e Bet kokiu kitu bldu pateikiate mums savo asmens duomenis bet kokiais Sioje Privatumo
politikoje nustatytais duomeny tvarkymo tikslais.



3. Duomeny tvarkymo tikslai ir teisinis pagrindas — kas tai?

JUsy asmens duomenis galime tvarkyti jvairiais tikslais ir remdamiesi skirtingais teisiniais pagrindais.
Prasome atkreipti démesj, kad tuo pat metu tam tikry rasiy asmens duomenis galime tvarkyti siekdami
keleto tiksly. Jisy duomenis galime gauti tiek i$ jusy, tiek is iSoriniy Saltiniy, pavyzdziui, viesy ir privaciy
registry bei kity treciyjy saliy.

3.1.Jasy praSymo tvarkymas ir Paslaugy teikimo sutarties sudarymas

JUsy asmens duomenis paprastai tvarkome, kad galétume teikti jums savo Paslaugas ir atlikti jvairius
ikisutartinius veiksmus bei vertinimus, sudaryti Paslaugy teikimo sutartj, jg jvykdyti ir nutraukti. Siuo tikslu
tvarkome informacija, kuri leidZia nustatyti jisy asmens tapatybe, patikrinti jisy pateiktg informacijg ir
pasillyti jums tinkamiausig Paslaugg. Taip pat galime tvarkyti su jumis susijusiy asmeny, pavyzdZiui, jlsy
sutuoktinio, kontaktinio asmens, laiduotojo, mokétojo ar jgaliotojo atstovo ir pan., duomenis. Jei mums
pateikéte tokig kontaktine informacija, privalote informuoti atitinkama asmenj, kad mums pateikéte jo
duomenis.

Jei mums pateikéte prasyma, kuriame pateikta neiSsami informacija, tvarkysime gautus duomenis ir, jei tai
pagrjstai bltina, paprasysime jasy pateikti papildoma informacija, reikalingg norint su jumis sudaryti
Paslaugy teikimo sutartj.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e Asmens tapatybe leidZiantys nustatyti | Siuos duomenis tvarkyti batina norint vykdyti
duomenys (pvz., vardas, pavardé, asmens | Paslaugy teikimo sutartj arba atlikti bdtinus
kodas, gimimo data, asmens tapatybés | veiksmus prie$ sudarant Paslaugy teikimo
dokumento duomenys, vairuotojo | sutartj.
pazyméjimo duomenys ir, jei reikia,
informacija apie Seiminius santykius),

e Kontaktiné informacija (telefono numeris,
el. pasto adresas, adresas),

e Pasirinkta kalba ir bendravimo forma,

e Informacija apie jUsy transporto
priemone (pvz., registracijos numeris,
vaziuoklés numeris, marke, pagaminimo
metai, spalva, savininko duomenys,
naudotojo duomenys, baudos ir kt.),

e JOsy atstovo (mokétojo, laiduotojo,
jgaliotojo atstovo ir pan.) vardas, pavardé,
asmens tapatybés dokumento duomenys
ir kontaktiné informacija,

e JUsy kontaktinio asmens vardas, pavardé
ir kontaktiné informacija.

3.2.Jasy mokumo ir kredito istorijos vertinimas

Norédami teikti jums Paslaugas, pagal galiojancius jstatymus privalome atlikti tam tikrus jvertinimus,
pavyzdZziui, jusy mokumo, kredito istorijos ir pajamy Saltinio jvertinimus. Laikydamiesi Siy reikalavimuy,



galime tvarkyti jvairius duomenis, leidZiancius jvertinti jus kaip klientg (atlikti KYC (paZink savo klientg (angl.
know your customer)) patikrinimg), nustatyti jisy mokumga, pajamy Saltinius, kity turimy jsipareigojimy rasj,
suma, pradelsimus, taip pat vykdyti kovos su pinigy plovimu reikalavimus. Atkreipkite démesj, kad

periodiskai prasysime jasy atnaujinti informacijg, reikalingg KYC (pazink savo klientg (angl. know your
customer)) patikrinimui.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JUsy asmens tapatybe leidziantys | Tvarkyti informacija batina siekiant vykdyti
nustatyti duomenys (pvz., vardas, | mums nustatyta teisine prievole.
pavardeé, asmens kodas, gimimo data, | Jisy duotas sutikimas, leidZiantis gauti
asmens tapatybés dokumento duomenys | konkrecig informacija i$ valstybiniy institucijy
ir, jei reikia, informacija apie $eiminius | (pvz., Valstybinés socialinio draudimo fondo
santykius), valdybos (SODRA)) duomeny baziy.

e Kontaktiné informacija (telefono numeris,
el. pasto adresas, adresas),

e Informacija apie jdsy iSsilavinimg ir
darboviete,

e Finansiniai duomenys (pvz., informacija
apie jasy turimus jsipareigojimus,
pajamas ir kitg turta, islaikomus asmenis
ir kt.),

e Informacija apie léSy kilme (pvz.,
informacija  apie  darbdavj, verslo
partnerius, verslg, banko saskaity iSrasai
ar kiti duomenys, leidziantys patikrinti
jasy lésy kilme ir uzkirsti kelig pinigy
plovimui bei teroristy finansavimui, taip
pat nustatyti, ar esate politikoje
dalyvaujantis asmuo ir kt.),

e Duomenys apie jasy turimy
jsipareigojimy vykdyma (pvz., informacija
apie jusy ankscCiau turétus ir turimus
finansinius jsipareigojimus, atliekamus
mokéjimus, neatliktus mokeéjimus ir kt.).

3.3. Mokéjimy tvarkymas

Norédami vykdyti mums nustatytus teisinius reikalavimus, pavyzdZiui, vykdyti apskaitg, uztikrinti pinigy
plovimo prevencijg, tvarkyti mokéjimus, tvarkyti iSankstinius mokéjimus ir tvarkyti kitus su mokéjimu
susijusius dokumentus, tvarkome jlsy duomenis, susijusius su jasy atliekamais mokéjimais ir finansiniy
jsipareigojimy mums vykdymu.



Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JOsy asmens tapatybe leidZiantys | Tvarkyti informacija bdtina siekiant vykdyti
nustatyti duomenys (pvz., vardas, | mums nustatyta teisine prievole.
pavardé, asmens kodas, gimimo data),

e Kontaktiné informacija (telefono numeris,
el. pasto adresas, adresas),

e Informacija apie jasy mums atliktus
mokéjimus ir jasy banko saskaitos
duomenys.

3.4.Rinkodara ir reklamos veikla

Galime tvarkyti tam tikrus jGsy asmens duomenis norédami pranesti jums musy naujienas, informuoti jus
apie musy organizuojamas loterijas, reklamos veiklg, taip pat pateikti jums asmeninius pasitGlymus.
Teikdami asmeninius pasitlymus ir vykdydami reklamos veiklg, galime vykdyti profiliavimg (daugiau
informacijos apie profiliavimg ir automatizuotg sprendimy priémimg pateikiama 7 skirsnyje). Dalj Siy
duomeny renkame naudodami slapukus.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JUsy asmens tapatybe leidzZiantys | Jusy sutikimas gauti rinkodaros ir reklamine
nustatyti duomenys (pvz., vardas, | informacija.

pavardé, amzius), MUsy teisétas interesas vykdyti tiesioginés
e Kontaktiné informacija (telefono numeris, | rinkodaros  veikla, jei naudojatés mdusy
el. pasto adresas), Paslaugomis.

e Informacija apie dalyvavimg loterijose,
akcijose ar kitose kampanijose,

e Slapuky ir panasiy techniniy priemoniy,
kurios teikia mums duomenis apie
vartotojy pageidavimus ir interesus,
renkama informacija.

3.5. Bendravimas su jumis ir klienty aptarnavimas

Norédami bendrauti su jumis, teikti klienty aptarnavimo paslaugas, konsultacijas, spresti bet kokias su masy
Paslaugomis susijusias problemas, galime tvarkyti misy jau turimus duomenis apie jus (pvz., jasy vardg,

kontaktine informacijg ir informacijg apie naudojama Paslaugg) bei komunikuojant su mumis jisy pateiktus
duomenis.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JOsy asmens tapatybe leidZiantys | MUsy teisétas interesas teikti jums kokybiskas
nustatyti duomenys (pvz., vardas, | Paslaugasir sprestibet kokias su jomis susijusias
pavarde, asmens kodas, gimimo data), problemas.

e Kontaktiné informacija (telefono numeris, | Jei tvarkomi pokalbiy jraSai — prie$ pokalbj jlsy
el. pasto adresas, adresas), duotas sutikimas.




e Pokalbiy jrasai,

e Kita informacija, kurig galite pateikti
bendraudami su mumis (pvz., su mumis
sudarytos sutarties duomenys, jlsy
transporto priemonés duomenys ir kt.).

3.6. Informacijos apie transporto priemonés buvimo vietg (GPS) tvarkymas

Norédami apsaugoti mums priklausancias transporto priemones nuomos laikotarpiu, jose galime jrengti
GPS sekiklius. Sie jrenginiai jrado informacijg apie transporto priemonés buvimo vieta, vairavimo jprocius ir
kitus su transporto priemonés naudojimu susijusius duomenis. ISsami informacija apie duomeny tvarkyma
Siuo tikslu Klientui pateikiama pradéjus teikti transporto priemonés nuomos Paslauga.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JUsy asmens tapatybe leidZiantys | MUsy teisétas interesas uztikrinti mums
nustatyti duomenys (pvz., vardas, | priklausanciy transporto priemoniy apsauga ir
pavardé, asmens kodas), tinkama jy naudojimg laikantis nuomos

e Kontaktiné informacija (telefono numeris, | paslaugos teikimo sutarties.
el. pasto adresas, adresas),

e Sekamos transporto priemoneés
duomenys,

e Transporto priemonés buvimo vietos
duomenys,

e Vairuotojo vairavimo jprociai.

3.7.Misy teiséty interesy uztikrinimas, jskaitant sukiavimo prevencijg, skoly iSieSkojimg ir
perleidima

Tam tikrais atvejais jlsy asmens duomenis galime tvarkyti siekdami uZtikrinti ir apginti savo teisétus
interesus, pavyzdZiui, uzkirsti kelig sukc¢iavimui ar bandymui suk¢iauti, pavyzdZiui, nustatyti negaliojanciy
kontaktiniy duomeny ar kity duomeny naudojima, susigrazinti 1ésas, iSieskoti skolas, reikalauti padengti
skolg, jrodyti, kad davéte atitinkama sutikima, iSspresti bet kokius gincus ar nesutarimus, reiksti teisinius
reikalavimus ir reikalauti juos jvykdyti.

Siuo tikslu galime jsy prasyti pateikti papildomo kontaktinio asmens duomenis. Sig informacija naudosime
tada, kai negalésime susisiekti su jumis norédami suteikti jums su Paslauga ar sutartimi susijusig informacija.
Jei mums pateikéte tokig kontaktine informacijg, privalote informuoti atitinkamg asmenj, kad mums
pateikéte jo duomenis.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JOsy asmens tapatybe leidZiantys | MUsy teisétas interesas uztikrinti ir apginti savo
nustatyti  duomenys (pvz., vardas, | teisetus interesus, uzkirsti kelig sukCiavimui ar
pavarde, asmens kodas ir kita tapatybés | bandymui sukciauti, susigraZinti lé3as, iSieSkoti
nustatymo informacija), skolas, reikalauti padengti skolg, jrodyti, kad

e Jisy kontaktinio asmens vardas, pavarde | davéte atitinkama sutikimg, iSspresti bet kokius
ir kontaktiné informacija,




gincus ar nesutarimus, reiksti teisinius

reikalavimus ir reikalauti juos jvykdyti.

e Informacija apie
naudotg Paslaugg,

e Informacija apie jusy duotg sutikimg,

e Informacija apie jusy el. pasto ir telefono
numerio galiojimg,

e Kita informacija, kurios gali reikéti Siam
konkre¢iam duomeny tvarkymo tikslui
pasiekti.

jisy naudojamg ar

3.8. Misy teikiamy Paslaugy analizé ir gerinimas

Galime tvarkyti jisy asmens duomenis norédami suZinoti jisy nuomone apie masy teikiamas Paslaugas,
taip pat atlikti masy teikiamy Paslaugy analize, rengti su klientais susijusig statistikg ir kitg analitine
informacijg, siekiant jvertinti rizikg, gerinti Paslaugy kokybe ir iSvengti trukumy.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas
Mlsy teisétas interesas analizuoti ir gerinti
teikiamas Paslaugas.

e JUsy asmens tapatybe leidZiantys
nustatyti duomenys (pvz.,, vardas,
pavardé, asmens kodas, gimimo data),

e Kontaktiné informacija (telefono numeris,
el. pasto adresas),

e Informacija apie
naudotg Paslaugg,

e Informacija apie jlsy pageidavimus ir
pasitenkinimga Paslaugomis.

jisy naudojama ar

3.9. Teikiamy Paslaugy techniné prieZira ir gerinimas

Norédami vykdyti naudojimosi misy Paslaugomis ir misy informaciniy sistemy, jskaitant duomeny bazes,
interneto svetaines ir tinklus, veikimo prieZilrg, galime tvarkyti jvairius techninius duomenis, gautus
naudojant slapukus, audito atsekamumo priemones ir kitas technines priemones.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas

e JUsy IP adresas,

e JUsy jrenginio informacija,

e JUsy narsyklés tipas ir versija,

e laiko juosta, jvairGs metaduomenys,
informacija apie prieigg prie interneto
svetainés, informacija apie sgveikg su
interneto svetaine, duomeny jvestis,
keitimas ir kita tam tikslui skirta
informacija.

Mlsy teisétas interesas uztikrinti teikiamy
Paslaugy saugumg, verslo veiklos ir techninio
turto testinuma.



4. IS kur gauname jisy asmens duomenis?

Priklausomai nuo duomeny tvarkymo tikslo, jisy asmens duomenis galime gauti i$ jvairiy 3altiniy:

e i$jasy, kai kreipiatés dél masy Paslaugy ar isreiskiate susidomeéjimg jomis,

e S kity jmoniy grupés ,Eleving Group” bendroviy, kai jos nagrinéja jlsy prasyma ir gali pateikti
jums pasidlyma,

e jei esate nurodytas kaip Kliento kontaktinis asmuo ar atstovas (mokétojas, laiduotojas ar
jgaliotasis atstovas), duomenis gavome is Kliento,

e iStreciyjy Saliy, j kurias kreipiamés dél informacijos, reikalingos jusy mokumui, kredito istorijai
ir 1&ésy kilmei jvertinti, pavyzdziui, i$ kredito biury, valstybiniy institucijy (pvz., Valstybinés
socialinio draudimo fondo valdybos (SODRA) ir kt.), skolininky duomeny baziy ir kity partneriy,
su kuriais bendradarbiaujame, ar treciyjy Saliy paslaugy teikéjy, galinCiy suteikti reikiama
informacija.

5. Kam galime perduoti jisy asmens duomenis?

JUsy asmens duomenis, atsizvelgiant j duomeny teikimo pagrindg ir uZtikrine perduodamy duomeny
sauguma, galime teikti Siems asmenims :

kitoms jmoniy grupés ,Eleving Group” bendrovéms, pavyzdZiui, kai norime pasidlyti jums
tinkamiausias Paslaugas, kurias teikia kita jmoniy grupés ,Eleving Group” bendrové,

valstybés ir kitoms institucijoms (pvz., Valstybinei mokesciy inspekcijai, Lietuvos bankui, Finansiniy
nusikaltimy tyrimo tarnybai ir kt. ), taip pat teisésaugos institucijoms, antstoliams, mokesciy
administratoriams, priezilros institucijoms ir treciosioms Salims, tvarkancioms jvairius kredity,
valstybinius ir komercinius registrus (pvz. UAB ,Creditinfo Lietuva“, UAB ,Scorify”ir kt.),
kredito jstaigoms, finansy jstaigoms, draudimo paslaugy teikéjams ir finansiniams tarpininkams bei
kitoms treciosioms Salims, dalyvaujancioms teikiant Paslaugas ir sudarant ir (arba) vykdant sutart;,
pavyzdziui, lizingo objekty pardavéjams ir jgaliotiesiems asmenims, susijusiems su jy priezilra, taip
pat taikantiems su tokiais objektais susijusius mokescius ir baudas,

Paslaugy teikéjams, tiekiantiems kovos su pinigy plovimu ir sukcéiavimo atvejy nustatymo
priemones, klienty asmens tapatybés nustatymo priemones, bendrojo serveriy talpinimo
paslaugas, duomeny ir kibernetinio saugumo paslaugas, el. pasto ir turinio perdavimo priemones,
pasto, rinkodaros, apskaitos, teisines, audito, IT, saityno analizés, sesijy jraSymo ir internetinés
rinkodaros paslaugas bei kitas paslaugas, kuriy mums pagrjstai gali reikéti,

skoly isieskojimo jmonéms ar kitiems juridiniams asmenims, remiantis perleistomis teisémis,
teismams, neteisminio gin¢y sprendimo institucijoms, bankroto ar nemokumo administratoriams,
taip pat tarpusavio skolinimo (investavimo) platformoms.

Tam tikrais atvejais, mes turime teisine pareigg dalytis jdsy informacija su treciosiomis Salimis, kad bty
laikomasi teisiniy reikalavimy ar prasymuy, taip pat bdty apsaugoti musy ar treciosios Salies teisiniai
interesai. Tiek, kiek tai leidzia taikomi jstatymai, jlasy informacijg taip pat atskleisime Sioms treciosioms

Salims:

bdsimam ar faktiniam pirkéjui, jsigyjanciam muasy jmone ar verslg arba didZigjag mdsy jmonés ar
verslo dalj,

verslg ar atliekamas musy ir kitos jmonés jungimas, tokiu atveju galime atskleisti jasy informacija
atitinkama verslg ketinanc¢iam jsigyti bGsimam pirkéjui, ir



e treCiajai Saliai, jei bendradarbiaujame su kitomis jmonémis ar verslo subjektais, esame
reorganizuojami, bankrutuojame ar esame likviduojami, sudarome kitokj verslo sandorj, jkei¢iame
arba parduodame visg savo turtg ar jo dalj. Vykdant tokias operacijas, jusy informacija yra
perleidziamo, jkei¢iamo ar parduodamo turto dalis.

Perduodami jasy asmens duomenis Paslaugy teikéjams, laikomeés galiojanciy Asmens duomeny apsaugos
jstatymy reikalavimy, o batent:
e perduodame tik minimaly konkre¢iam Paslaugy teikéjui reikalingg duomeny kiekj,
e dirbame tik su Paslaugy teikéjais, galinciais uztikrinti tinkamg asmens duomeny apsaugos lygj,
e jei Paslaugy teikéjas veikia kaip masy asmens duomeny tvarkytojas, jam leidZiama jasy duomenis
tvarkyti tik laikantis mdsy nurodymuy ir rastu sudarytos sutarties, taip pat jisy duomenys negali biti
naudojami kitais tikslais.

Jei Paslaugy teikéjas yra uz ES (EEE) riby, jusy duomenis perduosime laikydamiesi galiojanciy Asmens
duomeny apsaugos jstatymuy reikalavimy, pavyzdZziui:

e laikysimés ES standartiniy sutarciy salygy arba taikysime kitus tinkamus duomeny perdavimo
pagrindus, numatytus galiojanCiuose Asmens duomeny apsaugos jstatymuose, pavyzdZiui,
remsimes elgesio kodeksais ir sertifikatais,

e bendradarbiausime su Paslaugy teikéjais, veikianciais Salyse, kurios uztikrina pakankama duomeny
apsaugos lygj, kaip numatyta Europos Komisijos sprendime dél tinkamumo.

6. Vaizdo stebéjimas

Muasy klienty aptarnavimo skyriuose, transporto priemoniy pardavimo aikstelése ir kitose patalpose,
kuriose vykdome veikla, naudojamos vaizdo stebéjimo priemonés. Siuos duomenis tvarkome
jgyvendindami savo teisétg interesg uzkirsti kelig nusikalstamoms veikoms ir joms nustatyti, taip pat mdsy
turtui apsaugoti. Vaizdo stebéjimo sistemos veikia visg parg, 7 dienas per savaite. Vaizdo stebéjimo sistemy
surinkti duomenys saugomi 1 ménes;j. Pasibaigus Siam laikotarpiui, duomenys iStrinami, jei jy pagrjstai
nebdtina saugoti kitais tikslais, pavyzdziui, siekiant tirti nusikalstama veika, apginti masy ir/ar treciyjy Saliy
teises. Vaizdo stebéjimo kamery iSdéstymo vietg pasirinkome atsizvelge j Siuos aspektus:

e Vaizdo stebéjimo zona — kameros vaizda fiksuoja zonose, kuriose jj batina fiksuoti norint pasiekti
tikslg, dél kurio vykdomas vaizdo stebéjimas. Kiti pastatai, uz masy jmonés patalpy ir teritorijos
riby, esancios zonos néra stebimos.

e Vaizdo stebéjimo kokybé — kameros isdéstomos taip, kad uzfiksuotg vaizdg galima bty panaudoti
numatytam tikslui, jraSe matomus asmenis galima b0ty atpaZinti, o naudojamos kameros yra
tinkamos naudoti stebimoje zonoje.

e Duomeny subjekty privatumas — kameros nemontuojamos privaciam naudojimui skirtose vietose
(pvz., tualetuose, poilsio zonose ir pan.).

/. Kada vykdome profiliavimg ir automatizuota sprendimy priémima?

Profiliavimas — tai Klienty jvertinimas pagal tam tikrus parametrus, pavyzdZiui, ekonomine padét;,
asmeninius prioritetus, interesus, elgesj ir kt., siekiant priskirti Klientus vienai i$ masy i$ anksto nustatyty
Klienty kategorijy. Automatizuotas sprendimy priémimas — tai galimybé priimti sprendimus taikant
technologines, automatizuotas priemones, naudojant Kliento pateiktus duomenis arba informacija, gautus
atliekant profiliavima.



Profiliavimg ir automatizuotg sprendimy priémima galime vykdyti norédami tvarkyti jisy prasyma del masy
Paslaugy, jvertinti jasy kreditinguma ir su jumis susijusig rizikg, galimybe teikti mdsy Paslaugas jums,
nustatyti maksimalig paskolos sumg, jvertinti sukéiavimo rizikg ir uzkirsti jam kelig, taip pat vykdyti mums
nustatytg pareigg laikytis pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos reikalavimuy.

Priimdami sprendimg atsisakyti teikti jums Paslaugas, automatizuoty priemoniy netaikome, t. y. Sio
sprendimo priémime dalyvauja musy darbuotojai. Siekdami iSvengti vertinimo klaidy ir netikslumuy,
reguliariai perzidrime naudojamus algoritmus ir Paslaugy teikimo salygas. Jums suteikiama teisé reikalauti,
kad jdsy praSyma nagrinéty fizinis asmuo, o ne automatizuota sistema, visgi atlikus antrinj praSymo
vertinima, negarantuojama, kad bus gautas kitoks rezultatas.

Profiliavimg ir automatizuotg sprendimy priémima taip pat galime vykdyti norédami jums pasillyti
tinkamesne Paslaugg, pagal asmeninius poreikius pritaikytus rinkodaros ir komercinius pasitlymus, jskaitant
nuolaidas ir specialias sglygas, taip pat norédami atlikti klienty analize.

Profiliavimas ir automatizuotas sprendimy priémimas vykdomas remiantis Siais teisiniais pagrindais:
e mums nustatyta teisine prievole vertinti Klienty mokuma ir laikytis kovos su pinigy plovimu ir
teroristy finansavimu reikalavimy,
e siekiant sudaryti Paslaugy teikimo sutartj ir imtis ikisutartiniy priemoniy, taip pat uztikrinti greitesn;j
ir veiksmingesnj sutarciy sudarymo procesa,
e jOsy sutikimu ar masy teisétu interesu uzkirsti kelig sukcéiavimo rizikai ir teikti jums tinkamesnius
produktus, komunikacijg bei pasidlymus.

8. Kiek laiko saugome jiisy asmens duomenis?

JUsy asmens duomenis tvarkysime tol, kol:

e egzistuoja bent vienas i$ pirmiau nurodyty duomeny tvarkymo teisiniy pagrindy ir jisy duomeny
tvarkymo tiksly, pavyzdziui, galioja su jumis sudaryta Paslaugos teikimo sutartis arba jasy duotas
sutikimas dél tam tikry duomeny tvarkymo,

e galiojantys jstatymai numato misy pareigg saugoti jisy asmens duomenis,

e bdtina uztikrinti mUsy teisétus interesus, pavyzdziui, reiksti teisinius reikalavimus ir reikalauti juos
jvykdyti.

Sioms aplinkybéms ignykus, jisy duomenis iétrinsime arba nuasmeninsime.

9. Jiisy teisés

Kaip duomeny subjektas, jus turite tam tikras Asmens duomeny apsaugos jstatymuose numatytas teises.
Remdamiesi Siomis teisémis, galite:

o reikalauti leisti susipaZinti su savo asmens duomenimis ir reikalauti informacijos apie jy tvarkyma,

o reikalauti iStaisyti klaidingus ar netikslius duomenis,

e reikalauti pasalinti jusy duomenis. Atkreipkite démesj, kad negalésime istrinti duomeny, kuriuos
privalome tvarkyti ir saugoti pagal galiojancius jstatymus arba kurie gali bati reikalingi madsy teiséms
apginti arba ieskiniui pareiksti, jei mdsy teisés buvo paZeistos,

e nesutikti, kad jasy asmens duomenys baty tvarkomi, jei juos tvarkome siekdami savo teiséty
interesy. Gave atitinkamg prieStaravima, jsipareigojame nebetvarkyti jusy asmens duomeny,
iSskyrus atvejus, kai galime jrodyti, kad tam turime jtikinamy teiséty pagrindy, kurie yra svarbesni



neijasy interesai, teisés ir laisves, arba kai tai yra btina teisétiems reikalavimams nustatyti, vykdyti
ar juos ginti.

e reikalauti, kad jusy duomenys bty perduoti kitam duomeny valdytojui, jei tai neturés jtakos masy
teisétam interesui uztikrinti musy komerciniy paslapciy ar bet kokios kitos konfidencialios
informacijos apsauga.

e atSaukti sutikimg dél tokio sutikimo pagrindu vykdomo duomeny tvarkymo. Sutikimg galite
atSaukti:

o naudodamiesi el. laiSkuose ar SMS Zinutése numatyta atsisakymo funkcija,

o i8siunte el. laiskg adresu da@mogo.lt,

o paskambine mdsy klienty aptarnavimo centrui +37070080099,

o atvykejklienty aptarnavimo skyriy.
Duoto sutikimo atSaukimas neturés jtakos iki tol sutikimo pagrindu vykdyto duomeny tvarkymo teisétumui.
Prasome atkreipti démesj, kad sutikimo atSaukimas neturés jtakos jisy asmens duomeny tvarkymui, jei
juos tvarkome remdamiesi kitais teisiniais pagrindais.

Norédami pasinaudoti Siomis teisémis, galite pateikti rasytinj prasyma el. pasto adresu da@mogo.lt arba
atvyke j klienty aptarnavimo skyriy ir patvirtine savo asmens tapatybe. Gautg prasyma perzitrésime per 30
dieny nuo prasymo gavimo datos ir pateiksime savo atsakyma. ISimtiniais atvejais, kai praSymui iSnagrinéti
reikia daugiau laiko, jums apie tai pranese, terming atsakymui pateikti galime pratesti. Gave jasy prasyma
leisti pasinaudoti jums suteiktomis teisémis, patikrinsime jasy asmens tapatybe, perzilrésime prasyma ir jj
jvykdysime laikydamiesi galiojanciy teisiniy reikalavimy.

PraSome atkreipti démesj, kad jums suteikta teisé pateikti skundg prieziGros institucijai — Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai.

10.Nuorodos j treciyju Saliy interneto svetaines

Misy interneto svetainéje gali blti nuorody j treiyjy 3aliy interneto svetaines. Sioms treciyjy 3aliy
interneto svetainéms taikomos atitinkamos naudojimo salygos ir privatumo politika, su kuriomis
rekomenduojame susipaZinti apsilankius konkrecioje interneto svetainéje. Neprisimame atsakomybés uz
treciyjy Saliy interneto svetaines ir jy turinj.

11.Sios Privatumo politikos keitimas

Pasiliekame teise keisti Sig Privatumo politikg. Apie visus reikSmingus pakeitimus bdsite informuoti i3

anksto. Rekomenduojame reguliariai lankytis musy interneto svetainéje, kad Zinotuméte naujausia
informacija.

Si Privatumo politika galioja nuo 2024 m. liepos 1 d.
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